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Kính thưa: Quý cổ đông!

Hội đồng quản trị Công ty xin báo cáo trước ĐHĐCĐ về kết quả công tác quản trị của Hội đồng quản trị năm 2018 và phương hướng hoạt động năm 2019 như sau:

I. Về nhân sự

Hội đồng quản trị Công ty CP Xe khách Hà Nội năm 2018 gồm:
- Ông Đỗ Văn Huy - Chủ tịch HĐQT - Thành viên HĐQT điều hành.
- Ông Nguyễn Trọng Hậu - Thành viên HĐQT không  điều hành.
- Bà Phạm Thị Anh Thơ - Thành viên HĐQT điều hành.
II. Các công việc HĐQT đã thực hiện trong năm 2018. 

1. Công tác chỉ đạo sản xuất kinh doanh năm 2018.
HĐQT Công ty đã giám sát và chỉ đạo Ban giám đốc thực hiện các nhiệm vụ cụ thể như sau:

- Bám sát thị trường, nắm bắt thông tin, quyết định kịp thời nhằm đảm bảo duy trì và phát triển hoạt động sản xuất kinh doanh chính của Công ty trong lĩnh vực vận tải hành khách đường bộ.
- Lựa chọn và thực hiện tốt công tác đầu tư mua sắm tài sản cố định nhằm đảm bảo tính hiệu quả đáp ứng nhu cầu đi lại của hành khách.
- Phát huy các nguồn lực để thực hiện các nhiệm vụ được giao. Quản lý chặt chẽ các vật tư, tài sản, khai thác tối đa cơ sở vật chất và lợi thế kinh doanh.

- Tiếp tục kiện toàn bộ máy tổ chức quản lý điều hành của Công ty. Xây dựng văn hóa doanh nghiệp đoàn kết năng động, sáng tạo và chuyên nghiệp.

- Hoàn chỉnh các quy chế quản lý nội bộ, rà soát hoàn thiện Hệ thống định mức kinh tế kỹ thuật tại Công ty, cải tiến quá trình làm việc, tiết kiệm chi phí.

- Kết quả hoạt động sản xuất kinh doanh năm 2018 đạt được như sau:
	Chỉ tiêu
	Đơn vị tính
	Kế hoạch 2018
	Thực hiện 2018
	% TH/KH

	Tổng doanh thu
	Triệu đồng
	75.444
	89.216
	118%

	Lợi nhuận trước thuế
	Triệu đồng
	1.088
	1.074
	99%

	Lợi nhuận sau thuế
	Triệu đồng
	858
	847
	99%

	Khấu hao cơ bản
	Triệu đồng
	9.423
	9.928
	105%

	Hiệu quả (Sau thuế)
	Triệu đồng
	10.281
	10.775
	105%



- Kết quả sản xuất năm 2018, doanh thu thực hiện toàn Công ty là 89,2 tỷ, đạt 118% kế hoạch; Lợi nhuận sau thuế toàn Công ty đạt 847 triệu đồng bằng 99% so với kế hoạch; Hiệu quả toàn Công ty đạt 10,8 tỷ đồng, bằng 105% kế hoạch.
2. Công tác chỉ đạo đầu tư.
- Đầu tư 05 phương tiện Samco I42, sản xuất mới năm 2018, để khai thác tuyến buýt kế cận mới số 212: Mỹ Đình - Quế Võ, hoạt động từ ngày 28/3/2018. Số xe còn lại của tuyến cho xã hội hóa đầu tư để hợp tác khai thác.
- Từ cuối năm 2018 HĐQT chỉ đạo BGĐ Công ty từng bước đổi mới đoàn phương tiện tuyến 205 theo hướng Công ty đầu tư một phần còn lại xã hội hóa đầu tư như tuyến 212 để nâng cao chất lượng dịch vụ, thương hiệu và giảm thiểu rủi ro cho Công ty.

- Quyết định chuẩn bị đầu tư 03 xe Samco I42, sản xuất năm 2018 để khai thác tuyến buýt có trợ giá nội tỉnh Bắc Ninh số 86: Bắc Ninh - Minh Tân, theo hợp đồng đặt hàng 05 năm của UBND tỉnh Bắc Ninh
3. Công tác chỉ đạo tài chính.

Chỉ đạo Ban điều hành Công ty thực hiện đúng các chế độ, chính sách quy định của Nhà nước về quản lý tài chính, quản lý tốt các nguồn thu, chi của công ty. Đảm bảo cân đối đủ vốn đáp ứng các yêu cầu sản xuất kinh doanh của công ty. Thực hiện đầy đủ chế độ hạch toán kế toán, thu nộp đầy đủ Ngân sách cho Nhà nước.
4. Thực hiện chi tiền thù lao của HĐQT và Ban kiểm soát.

Căn cứ vào ngân sách thù lao đã được Đại hội đồng cổ đông thường niên năm 2018 phê duyệt, việc chi trả thù lao đối với thành viên Hội đồng quản trị và Ban kiểm soát trong năm 2018 như sau:
	STT
	Họ và tên
	Số người
	Thù lao
	Ghi chú

	I
	Hội đồng quản trị
	
	
	

	1
	Chủ tịch HĐQT
	01
	45.000.000
	

	2
	TV. HĐQT
	02
	61.000.000
	

	3
	Thư ký HĐQT
	01
	16.000.000
	

	II
	Ban kiểm soát
	
	
	

	1
	Trưởng BKS
	01
	22.000.000
	

	2
	TV. BKS
	02
	16.000.000
	

	Tổng
	160.000.000
	


5. Chọn đơn vị kiểm toán Báo cáo Tài chính năm 2018.
 Thực hiện uỷ quyền của ĐHĐCĐ về việc giao HĐQT Công ty chọn đơn vị kiểm toán năm 2018, HĐQT đã quyết định chọn Công ty TNHH Kiểm toán & Tư vấn A&C là đơn vị kiểm toán Báo cáo tài chính năm 2018 Công ty CP xe khách Hà Nội.
6. Các hoạt động khác của Hội đồng Quản trị năm 2018.
 6.1. Trong năm 2018, HĐQT đã tổ chức họp thường kỳ và quyết định các vấn đề sau:  

- Thực hiện sửa đổi, bổ sung Điều lệ tổ chức và hoạt động Công ty.
- Thực hiện bổ sung ngành nghề kinh doanh Công ty.
- Quyết định đầu tư 05 phương tiện Samco I42, sản xuất mới năm 2018, để khai thác tuyến buýt kế cận mới số 212: Mỹ Đình - Quế Võ, từ ngày 28/3/2018.
- Phê duyệt tiếp nhận và khai thác tuyến buýt có trợ giá nội tỉnh Bắc Ninh số 86: Bắc Ninh - Minh Tân.
- Quyết định mở chi nhánh văn phòng Công ty tại Bắc Ninh.

- Quyết định ký hợp đồng đặt hàng 05 năm khai thác tuyến buýt có trợ giá nội tỉnh Bắc Ninh số 86, phê duyệt chủ trương đầ tư tư 03 xe Samco I42 sản xuất mới năm 2018 để tham gia khai thác tuyến.
- Các quyết định khác thuộc thẩm quyền của Hội đồng quản trị. Thực hiện các chức năng quản trị hoạt động Công ty theo đúng phạm vi quyền hạn và nhiệm vụ của Hội đồng quản trị quy định tại Điều lệ tổ chức và hoạt động Công ty. 

6.2. Thực hiện phối hợp tốt với Ban kiểm soát, tiếp tục duy trì tính an toàn và đảm bảo hoạt động của doanh nghiệp theo đúng quy định pháp luật và Điều lệ Công ty. 
7. Đánh giá chung:
 Với tinh thần trách nhiệm trước các cổ đông, người lao động trong Công ty và sự phát triển của đơn vị, có thể đánh giá rằng Hội đồng quản trị Công ty đã hoàn thành khá tốt chức trách nhiệm vụ của mình theo quy định của pháp luật trong việc giám sát đối với Giám đốc điều hành và bộ máy giúp việc trong quá trình triển khai thực hiện nghị quyết của Đại hội đồng cổ đông, cũng như các nghị quyết, quyết định của Hội đồng quản trị.
Vì vậy, mặc dù trong điều kiện gặp nhiều khó khăn, nhưng các chỉ tiêu chủ yếu của Nghị quyết Đại hội đồng cổ đông thường niên năm 2018 vẫn được hoàn thành. Chỉ tiêu doanh thu, hiệu quả đạt vược mức kế hoạch đề ra.
III. Định hướng hoạt động của HĐQT năm 2019.
1. Mục tiêu.
Xây dựng Công ty CP Xe khách Hà Nội vững mạnh hơn, hiệu quả hơn trên cơ sở sử dụng hợp lý các nguồn lực; nâng cao năng lực quản trị doanh nghiệp, liên kết cao hơn về tài chính, công nghệ và thị trường. 
Xây dựng đội ngũ lãnh đạo có bản lĩnh, chuyên nghiệp, đồng thời xây dựng đội ngũ quản lý, kinh doanh và chuyên gia giỏi.
2. Định hướng.
Năm 2019, tình hình kinh tế trong nước dự báo vẫn còn gặp nhiều khó khăn; các doanh nghiệp vận tải vẫn phải tiếp tục đối mặt với nhiều rủi ro tiềm ẩn, các chi phí đầu vào tiếp tục tăng, luồng tuyến chưa ổn định... Trong bối cảnh đó, Hội đồng quản trị xác định phương hướng hoạt động của Công ty năm 2019 như sau:

2.1. Chỉ đạo Công ty tiếp tục ổn định và phát triển, hoàn thành các chỉ tiêu kế hoạch năm 2019 do Đại hội đồng cổ đông giao.

2.2. Tăng cường công tác dự báo, tiếp tục nâng cao năng lực quản trị tài chính, đảm bảo tài chính toàn Công ty an toàn, hiệu quả.
2.3. Điều chỉnh linh hoạt chiến lược kinh doanh của Công ty phù hợp thực tế. 
2.4. Cải tiến hệ thống quản trị theo hướng tiên tiến để đáp ứng đủ lực cho việc quản trị công ty theo định hướng phát triển. 
2.5. Chỉ đạo kiểm soát chặt chẽ chi phí hoạt động của Công ty.
2.6. Xem xét tham gia khai thác hoặc đấu thầu các tuyến buýt mới, có lộ trình phù hợp với điều kiện Công ty. 

2.7. Đầu tư, nâng cấp Xưởng BDSC để đảm bảo đáp ứng yêu sửa chữa phương tiện của đơn vị và khai thác dịch vụ.

2.8. Tìm kiếm thị trường tiềm năng mới; phát triển ngành hàng mới. Mở rộng phát triển ngành hàng truyền thống kết hợp với việc nâng cao chất lượng dịch vụ để đáp ứng yêu cầu ngày càng cao của khách hàng.
3. Chỉ tiêu kế hoạch sản xuất kinh doanh năm 2019                                                                                                         

	
Chỉ tiêu
	Đơn vị tính
	KH 2019
	TH 2018
	KH 2019/ TH 2018

	Tổng doanh thu
	Triệu đồng
	87.441
	89.216
	98%

	Lợi nhuận trước thuế
	Triệu đồng
	1.653
	1.074
	154%

	Khấu hao cơ bản
	Triệu đồng
	9.202
	9.928
	93%

	Hiệu quả (trước thuế)
	Triệu đồng
	10.856
	11.002
	99%



Năm 2019 KH doanh thu bằng 98% so với thực hiện 2018, lợi nhuận trước thuế dự kiến bằng 154% so với thực hiện năm 2018. Hiệu quả năm 2019 dự kiến bằng 99% so với thực hiện 2018.

Để đạt được các chỉ tiêu kế hoạch SXKD năm 2019, Hội đồng quản trị Công ty đã chỉ đạo Ban Giám đốc xây dựng chi tiết phương án và các giải pháp nâng cao hiệu quả sản xuất kinh doanh, bao gồm:
· Tiếp tục kiện toàn bộ máy tổ chức quản lý điều hành của Công ty và hệ thống các quy trình quản lý.

· Tiếp tục lấy vận tải là ngành nghề kinh doanh chính của Công ty. Thực hiện phương thức quản lý linh hoạt, phù hợp đối với từng tuyến, từng loại hình vận tải để nâng cao hiệu quả hoạt động.

· Tập trung nghiên cứu đầu tư, cải tạo Xưởng BDSC tại Bến xe Gia lâm theo hướng làm kinh doanh dịch vụ BDSC.

· Khai thác tốt các dịch vụ gia tăng và lợi thế của Công ty.
· 
Triển khai áp dụng đồng bộ phần mềm quản trị nội bộ trong công tác điều hành vận tải, nghiệm thu vé lệnh, BDSC, mua sắm vật tư, nhân sự …

· 
Xây dựng và áp dụng hệ thống đánh giá KPI đối với từng bộ phận, cá nhân để nâng cao hiệu quả công tác.
· Duy trì, nâng cao chất lượng dịch vụ 2 tuyến buýt nội đô, đề xuất các phương án nâng cao hiệu quả khai thác với cơ quan quản lý nhà nước;
· Nâng cao hiệu quả hoạt động của các tuyến buýt kế cận 71, 204, 205, 212 và tuyến buýt 86 Bắc Ninh. Đầu tư thay thế dần phương tiện có chất lượng tốt hơn và thay đổi phương thức quản lý phù hợp, linh hoạt với đặc thù từng tuyến để nâng cao hiệu quả hoạt động và đảm bảo tránh rủi ro lớn cho Công ty.
· Tiếp tục hợp đồng về dịch vụ thuê xe và bảo dưỡng sửa chữa với Sân bay Nội Bài.

· Tiếp tục nghiên cứu mở mới các tuyến buýt kế cận, dần thay thế các tuyến cố định. Phối hợp với các đối tác có năng lực để cùng đầu tư khai thác .
· Nghiên cứu phát triển thêm các tuyến buýt nội tỉnh Bắc Ninh nếu có hiệu quả. 

· Đề xuất, kiến nghị các Sở ban ngành thành phố và các đơn vị liên quan hỗ trợ để đơn vị được tham gia vận hành thêm 1 đến 2 tuyến buýt mới có lộ trình và điều kiện vận hành phù hợp với Công ty để nâng cao hiệu quả.
Trên đây là báo cáo hoạt động của HĐQT Công ty cổ phần Xe khách Hà Nội trong năm 2018 và kế hoạch 2019, kính trình Đại hội đồng cổ đông thông qua. 
Trân trọng cảm ơn!

	

	TM. HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ
CHỦ TỊCH

Đỗ Văn Huy
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